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Información General 
El Curso de Especialización en Mediación penal es una propuesta 

académica de actualización híbrida (virtual y presencial) del Ce.Ca. 

M.A.R.Co, de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales de la 

Universidad Nacional del Litoral. 

Reconocimiento oficial: Curso homologado por el Ministerio de 

Justicia y Seguridad de la Provincia de Santa Fe - Agencia de Gestión de la 

Mediación (AGEM). 

Carga horaria: 60 horas. 

Objetivos: 

El curso de Especialización en Mediación Penal aspira a que 

sus estudiantesadquieran competencias para: 

* Intervenir en mediaciones de conflictos con consecuencias penales, 

entendiendo que la especificidad radica en la temática, la situación de los 

participantesy en el particular abordaje que ésta requiere. 

* Contextualizar y comprender la evolución y estado actual de las 

experienciasen materia de mediación penal en nuestro país (específicamente 

en nuestra provincia)y en otros países. 

* Pensar en profundidad el desarrollo de un proceso de 

mediación en elámbito penal. 

Fundamentos: 

A partir de la reforma del Código Procesal Penal de la 
Provincia de Santa Fe (Ley Nº 12.734), la mediación en el ámbito del 
sistema de justicia penal abre un nuevo espacio de gestión del delito en 
los términos de conflicto entre víctima e imputado. Se sitúa como una 
respuesta eficaz del sistema de Justicia Penal Santafesino, como un 
instrumento reparador que concilia intereses y necesidades de lavíctima, 
del imputado y de la Comunidad como un instrumento de restauración 
social. 

CURSO DE ESPECIALIZACIÓN 

 

MEDIACIÓN PENAL 
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Dirección: Mario M. Barletta  
 
Coordinación: María Clara Capanegra 
 
Docentes: 

Apalategui Mariana Cecilia  

Avilés Tulián Ma. Eleonora 

Barletta Mario Martin  

Cichero María de los Angeles   

Capanegra María Clara  

Esquivel Pralong María Eugenia  

Freyre Josefina  

Garibay Rodrigo  

Genero Lisandro Antonio  

Goyeneche Cecilia   

Iglesias Liliana Norma  

Mai  Leandro   

Prada Mariela   

Scarafía Lumila Magalí
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Programa: 

M O D U L O I 

U N I D A D I 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a cargo: Mario M. Barletta y Cecilia Goyeneche 
Elementos básicos de derecho penal, derecho procesal penal, criminología y 
victimología. Teoría del control social. 
La acción, la persecución penal, criminalización primaria y secundaria, selectividad del 
sistema penal, vulnerabilidad, fin y fundamento de la pena. 

U N I D A D I I 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a Cargo: Mario M. Barletta y Cecilia Goyeneche 
El conflicto como relación social. El conflicto en relación a las normas penales. 
Rasgos distintivos del “caso penal”. Principio de legalidad y de oportunidad. 
Suspensión del Procedimiento a Prueba. La mediación en conflictos penales. 

U N I D A D  I I I 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a Cargo: Leandro Mai y María Clara Capanegra 
Estado actual de avance de la mediación penal en nuestro país y en otros países. 
El rol del Ministerio Público de la Acusación, del Servicio Público de Defensa Penal y de 
los operadores penales. 
La mediación penal en el ámbito de la reforma procesal penal santafesina. 
La Oficina de Mediación Penal dependiente de la Dirección Provincial de 
Desjudicialización de la Solución de Conflictos Interpersonales, Secretaría de 
Transformación de los Sistemas Judiciales del Ministerio de Justicia y Derechos 
Humanos de Santa Fe. 
Estadísticas. 

U N I D A D  I V 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a cargo: María de los Angeles Cichero 
Cambio de paradigma. Justicia restaurativa. 
Características particulares de la mediación en materia penal. 
Objetivos de la misma. Aportes y limitaciones. 
Aportes desde la victimología, revictimización, el trabajo interdisciplinario. 

 
U N I D A D  V 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a cargo: María de los Angeles Cichero 
El espacio de la mediación y el espacio del juicio. 
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Sujetos. El ámbito. El tiempo. 
La palabra. El valor de la verdad. 
Los diferentes operadores jurídicos. 

Reinterpretación de roles dentro de la resolución de conflictos. 
Reapropiación del conflicto por parte de los involucrados directos. 
El rol del mediador. 

M O D U L O I I 

U N I D A D I 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a cargo: Avilés Tulián Ma. Eleonora y Eugenia Esquivel 
Espacio de la mediación penal: 
Proceso de mediación penal. Estilos. 
Mediadores profesionales. Mediadores voluntarios. 
Participación de la comunidad. 
¿Cuáles son nuestros miedos?. 
Proceso de mediación. Premediación. Fase exploratoria. Entrevistas 
preliminares. Reunión conjunta. Acuerdo (valor). Manejo de la presión ante el 
no acuerdo. Seguimiento y control 
Co-mediación. Interdisciplina. Diversidad de géneros. 

U N I D A D I I 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a cargo: Mariela Prada 
Las categorizaciones o estigmatización. 
La mediación como forma de agravar el control social. 
Cómo impacta la violencia en el mediador. 
Clasificación de los conflictos penales. Casos mediables y no mediables en la ley 
y en la práctica. Delitos graves. Mediación con familiares. 

U N I D A D I I I 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a cargo: Mariana Apalategui 
Técnicas 
Rol de mediador. 
Condiciones para transitar una mediación penal. Voluntariedad. Demanda. 
Asunción de responsabilidad o confesión. 
Lugar de realización. Citación de las partes. Cómo citar. Nuevas formas y 
herramientas, videollamadas, whatsapp, etc. aspectos vinculados a la 
confidencialidad en estos casos. 
Impacto de la citación. 
El espacio de la mediación y del juicio. Tiempos 
Legitimación de las partes, de los abogados. Empatía. 
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Proceso comunicacional. Preguntas. Distintos tipos: abiertas, cerradas, directas, 
indirectas, circulares, reflexivas, otras. Oportunidad y usos. 

U N I D A D I V 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a cargo: Eleonora Avilés y Eugenia Esquivel 
Los hechos del conflicto vs. la narrativa de las partes. 
Neutralidad. Qué es la neutralidad en la mediación penal. Prejuicios. Alianzas. 
Manejo de la presión ante el no acuerdo. 
Confidencialidad. Límites de la ley de la técnica, de la ética y personales. Privacidad vs. 
confidencialidad. No intimidad, no terapia. 

U N I D A D V 
Modalidad virtual sincrónica 
Docente a cargo: María Ángeles Cichero 
Mediación juvenil, ventajas, experiencias. 
Mediación y suspensión del juicio a prueba. Relación entre ellas. 
Mediación en la violencia familiar. 
Mediación penal en el derecho comparado. Otros países. Otras provincias. 
Mediación y la convención de los derechos del niño. 
Mediación penal juvenil como proceso restaurativo. 
Supuestos de conflictos penales atravesadas por Violencia de Género. Límites normas 
Nacionales 26.485 art 28 y Tratados internacionales (Belem do Pará). 

 
M O D U L O I I I: 

PRACTICAS y Evaluaciones 
 

Modalidad Presencial Fecha: Jueves 6 de Marzo de 15 a 20 hs: Iglesias 
Liliana. Freyre Josefina, Garibay Rodrigo y Scarafía Lumila Magalí. 

 
Modalidad presencial Fecha: Jueves 13 de Marzo de 15 a 20 hs: Iglesias 
Liliana. Freyre Josefina, Garibay Rodrigo y Scarafía Lumila Magalí. 

 
Modalidad presencial Fecha: Jueves 20 de Marzo de 15 a 20 hs: Iglesias 
Liliana. Freyre Josefina, Garibay Rodrigo y Scarafía Lumila Magalí. 

 
Modalidad presencial: Fecha: Jueves 27 de Marzo de 15 a 20 hs: Iglesias 
Liliana. Freyre Josefina, Garibay Rodrigo y Scarafía Lumila Magalí. 

Taller de ejercitación con rol play y exhibición de videos. 
Prácticas de técnicas: empatía, legitimación del mediador y de las partes, parafraseo, 
reencuadre, emociones, escalada del conflicto, aireación. 

Cómo manejar las reuniones previas, reuniones privadas, rol de los abogados de 
la defensa o del fiscal. 
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Manejo de la culpa y la necesidad de la disculpa. 
Co-mediadores, interdisciplina 
Modalidad Presencial 
Docente a cargo: Lisandro Genero 

Mediación Comunitaria. Principios, ordenanza 11.233 Santa Fe. 
Convocatoria a las partes, reuniones conjuntas y privadas. Condiciones de 
mediabilidad. Escalada de conflicto. Ley 10.703 mod. 13.774. Competencia. 
Diferencias de aplicación. Rol de mediador. Criterio de oportunidad. 
Intervenciones. 

Mediación juvenil, ventajas, experiencias cuando un caso es mediable. 
Mediación en la violencia familiar. Mediación y la Convención de los derechos 
del niño. Abogado del niño. Ley 13.923. Rol de abogado parte en mediación 
penal. 

Modalidad Presencial 
Docente a cargo: Lisandro Genero 

Ejercitación, observación, y puesta en práctica de conocimientos 

adquiridos a lo largo de la formación mediante diversos recursos pedagógicos. 

 
Modalidad presencial: Fecha a definir: 10 horas de observaciones de 
mediaciones penales. Se asignarán días y horas por grupos. 
Docentes a cargo a definir. 

 
Bibliografía: Disponible en el aula virtual. 

Currículum vitae de docentes: Disponibles en el aula virtual. 
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